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TONG HQP CHUNG PHIEU PIEU TRA XA HQI HOC

PANH GIA SU HAI LONG CUA TO CHUC, NGUOI DAN PEN LAM TTHC

TAI UBND XA PONG DU

(Tir ngay 01/10/2024 dén ngay 31/10/2024)

Biéu sb 2B

Tong s6 phiéu: 46
N§i dung Murc d danh gia

Rét hai long 46 100,00
Hai long 0,00
Binh thuong 0
Khong hai long 0 0
Rét khong hai long 0 0
E;ut:;LZI;i;a;lr}f;é vé viec TTHC niém yét cong khai tai dia phuong $é phiéu T 1¢ %

Rat hai long 46 100,00
Hai long 0 0,00
Binh thuong 0 0
Khong hai long 0 0
Rat khong hai long 0 0
Rat hai long 46 100,00
Hai long 0 0,00
Binh thuong 0 0,00
Khong hai long 0 0
Rat khong hai long 0 0
Rét hai long 46 100,00
Hai long 0 0.00
Binh thuong 0
Khong hai long 0
Rat khong hai long 0
Cﬁu;h()i 5: Panh gié’vé viéc‘cz()ng chire huéng din ké khai ho so khi giai $6 phicu T 18 %
quyét TTHC (chu dao, dé hiéu...)

Rat hai long 46 100,00
Hai long 0 0,00
Binh thuong 0
Khong hai long 0 0
Rét khong hai long 0 0




Cau hoi 6: Panh gia vé viée tra két qua giai quyét TTHC c6 ding hen

Rét khong hai long

hay khong? S6 phiéu Ty 18 %

Rat hai long 46 100,00

Hai long 0 0,00

Binh thuong 0

Khong hai long

Rat khong hai long

Cau hoi 7: Két qua giai quyét nhan dwoe c6 dang, diy di, chinh xac? S6 phiéu Ty 1& %

Rat hai long 46 100,00

Hai long 0 0,00

Binh thuong 0 0

Khong hai long 0 0

Rét khong hai long 0

Cau hoi 8: Thuén tién, dé dang khi thwe hién gop ¥, phan anh, kién nghi S6 phiéu Ty 1¢ %

Rat hai long 46 100,00

Hai long 0 0,00

Binh thuong 0

Khong hai long 0 0
0 0
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Biéu 50 03

BAO CAO KET QUA NANG CAO SU HAI LONG CUA CA NHAN, TO CHUC

Thang 10
£ . Két qua tir
) < t ¥ N X
STT Néi dung ebgua. brongy ga SR
: thang bao cao | .
thang bao cao
I |Két qua giai quyét TTHC theo co ché mét cira, mot cira lién thong
Tong s6 ho so can giai quyét (bao gom ho so tiép nhan trong thing
", . 3 102 834
1 |va ky truoc chuyén sang)
- |Trong do
S6 ho so tiép nhan qua dich vu cong truc tuyén mirc do 3 38 271
S6 hd so tiép nhan qua dich vu cong truc tuyén mirc do 4 0 0
S6 hé so tiép nhan qua dich vu buu chinh cong ich 0 0
2 |Tong s6 ho so can giai quyét phan loai theo linh vuc
Linh vuc tu phap 91 784
Linh vuc lao dong thuong binh va xa hdi 5 41
Linh vuc tai nguyén va méi truong 0 3
Linh vuc xay dung, quan ly do thi 0 0
Linh vuc khac 6 6
Ty 18 TTHC cung cap dich vu ¢ong truc tuyén mire dd 3 c6 phat 0
. " 0,00%
3 [sinh ho so (%)
Ty 18 TTHC cung cip dich vu cong tre tuyén mirc d§ 4 ¢6 phat .
. A o 0,00%
4 |sinh ho so (%)
Ty 1¢ TTHC cung cap dich vu buu chinh céng ich ¢é phat sinh ho .
0 0,00%
5 so ( /0)
6 |Ty 1€ ho so giai quyét ding han
Trong do:
Ty 1é giai quyét ding han ho so tiép nhan qua dich vu cong truc tuyén
e /IR 1 AR Y cong e 100,00% | 100.00%
muc do 3
Ty 1¢ giai quyét dung han ho so tiép nhan qua dich vu cong truc tuyén
muc do 4
Ty 1¢ giai quyét dung han ho so tiép nhan qua dich vu buu chinh con
I’C}II] v g q y g . p v q g v g O’OO% 0,00%
7 |Ty 1€ gidi quyét hd so qua han 0,00% 0,00%
Ly do qué han
I |Tong s6 phan anh, kién nghi vé giai quyét TTHC
1 |S6 phén dnh, kién nghi vé hanh vi hanh chinh 0 0
2 |S6 phén anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh 0 0
3 |S6 phan anh, kién nghi dwoc diang ky cong khai két qua 0 0
Tong s6 van ban xin 16i trong qua trinh giai quyét TTHC (cham 0 0
III |mudn, sai sét ....)
Tong so v kién danh gia hai long cia ngudi dian trong qua trinh giai 46 378
IV |quyét TTHC 0




KET QUA THUC HIEN MO HINH

NGAY THU BA “KHONG VIET, KHONG GIAY HEN” TAI UBND XA PONG DU

THANG 10

Bicu s6 04

Két qua tir

Két qus diu nam
TT Tén thi tuc hanh chinh Linh vue | trong thang P \
) y dén thang
bao cao L
bdo cdo
1 |Cap ban sao trich luc ho tich 3
2 |Dang ky khai ta 4
3 |DPang ky khai tr qua han
4 |Cap gidy x4c nhén tinh trang hon nhan 4 11
Tw phap
5 |Cap ban sao tir s6 gbc
6 Chung thuc ban sao tir ban chinh gidy to, van ban do co quan 9 74
t6 chic ¢6 thim quyén cua Viét Nam cép hodc ching nhén
7 |Chumg thue chir ky trong cac gidy to, van ban 5 27
Xac nhan don dé nghi di chuyén hai c6t, don dé nghi tham
8 \Vidng mo ligt st Lao dong -
S U Thwong binh
9 [Thu tuc uy quyén huong trg cdp, phu cip uu dai vaxa gl
18 119

TONG SO

Ghi chii: Chi tong hop nhitng thii tuc cé phdt sinh hé so
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