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Bi€u sd 03
.I'ONG 

HQP CFIUNG PIIIEI] DIIIU TRA XA HOI I{OC
ONXH GIA SU HAI LONG CUA TO CHIIC, NGTTOI NAN OIIN LAM TTHC

T4r UBND XA o6xc nrl
('fu ngdy 0U412022 d6n ngdy 30t4/2022)

I'6ne s6 phi6

NQI DIJNG

ong so pnteu: 146

Mri'c tI6 il6nh gi6

rtH

t(h6ng hdi ldng

Binh thrrong

I)aildng

R,it hdi tdng
(1

Sti phi6u Tyt9%

0,0

0,0

0,0

59,6

40,4 A\/4u rrlrr a. v ltjl. If lgln

no! thq'c hi0n ltlfIIC
yer cong Khar 't't'I{C' t4i dla phuo,ng

Sii phiiiu
*

tt

Klt tchong hai long
0

0

0

77

69

0,0 \x\Nl\rrunt nal long

Binh thtrdng

Hiti ldng
n j, r . . ,.Kot nar bng

^Ia,, 
al: r^ ryrr !\-.ru trtrt J; r lrallll p

dia phuo:ng phrii n0
n (, ,,
Ktr,t tcnong hat long

rn no so/ t,hi, lg pht dOi v6i'I.I'I{C tai
c6 dring theo quv dinh Sii phi6u T'y tQ %

0

0

75

7r

0,0

0,0

0,0

51,4

KhOng hai long

Binh thud'ng

t-Iai ldng

Riit hiri tdng
48,6

(-au hOi 4: fh6i d6 c

quyiit truc (tnet oO
n j, t,Kat Knong hai long
Khong nii nrg
Binh thud'ng

I-Idi ldng
^ 

j. 
' 

. , '.Kat nat long

fia cdng chri'c trong qu6 trinh gaiir
giao ti6p lich sr;, rhing mqc...) Sii phi6u Ty 19, %

0 0,0

0,0

_ 0,_q

54,8

45,2

0

0

80

66



NQT DIJNG Mf'c eI6 d6nh gif
Cf,u hoi 5: t)f nh gi6 vd quri rrinh girii qu
cfn b6, c6ng chri'c hu'6'ng d6n k6 khai
I"I'IIC (chu d{o, O6 tri6u)

Sii phi6u Tj' lQ %

Rat kh6ng hdi ldng

Kltong ltd.i ldng

Binh thud'ng

flai ldng

^i,..,.Kat nat lotrg

0

0

0

82

64

0,0

0,0

0,0

56,2

43,8
Cdu hrii 6: D{nh gi6 vG thdi gian gini quy6t ttUC tai Cia

hu'o'ng no'i th Tyt9%
Riit lchong hai tdng

I{h6ng hdi ldng

Binh. thtrd'ng

t{di ldng
n i. ' . . '.KAt nar lot,tg

0

q

0 0,0

56,2

43,8
Cffu h6i 7: F)6nh gi4 v
dAy dfi, chinh xdc tlu'bc
qu116t TTIIC

t qui giii quy6t TT'I-IC dring,
nhfln t4i Bd phfln li6p nhfn vd giii Sti phi6u

Riit kh6ng hdi ldng

Khong hdi ldng

Binh thardttg

Hdi ldng

Riit hdi ldng

0

85

0,0

0,0

0,0

58,2

47,9
Ciu hdi 8: Dfnh gi vO mric tIQ thufn tiQn, d6 dnng khi

n 6nh ki6n nghi tai ilia phucrng ncrithu'c hi6n g6p y, ph
thu'c hiQn'ITIIC

56 phi6u Tvrc%

Rdt kh6ng hdi ldng

I(hong hdi ldng

Binh thad,ng

IIdi ldng

Rdt hiti ldng
80

66

0,0

0,0

0,0

D6ng Da, ngdy 02 thdng 5 ndm 2022

TM. UY BAN NHAN NAN
CFIU TICH

U TICH



mAu sAo cAo ililt,li, ,ro*. rHANrc
(Ban hirnh kem theo ke hoach ttj zo+tt<H-uBND ngdy lg/7/2021 cim 

'BND 
fluy€n)

tjy gnN NHAN tnn
xA ooNc nu

CQNG HOA XA r{gr cnu NGHIA VrET NAIV
E6c lflp - Tq'do - Han! phric

nAo cAo srpAs Tr-rANG 4 irlAru 2022

SI"I Ndi dung KGt qui trong th6ng
b6o c6o

K6t qui tri tlffu nim
tl6n thfng b6o cio

rc;:

I r.er qua grai quy€t TTI.IC theo co, ch6
m6t cfi'a, mQt cira li6n th6ns

I

4 i,irurrB, so.no so' can gral quyOt (bao g6m
t^t'to so' tt€p nhan trong thdng vd W tra6,c

t.icnuyen sang)
160 836

I'rong itti:

I
Do no scr rtep nhan qua dich vu c6ng truc
Qydn m[rc d6 3 54 149

-f DU rru su Lrep nnan qua drch vu cOng truc
tuydq rnu'c d6 4 0 0

F

a-!
K

xrlRts

)o I'lo so tlep nhlin qua dich vU buu chinh
c6ne ich 0 0 ffi((

2
l Ong s0 h6 so' c6n giii quy6t ph6n loai
theo linh vuc
Linh vuc tu ph6p

t
r44 641

Linh vuc lao d6ng, thuong binh & x6 hQi 10 r69

Linh vuc xdy dqng, qudn ly d6 thi

6 13

0 0
Linh vuc l<hac

3
I y |q | | 1.1(j cung cip dich vg c6ng trgc
tuy6n mrlc d6 3 c6 nhdt sinh hA sry f o/^\ 0,000

4
l't le I'T'IIC cung c6p dich vu c6ng rruc
tuy6n mri,c dQ 4 c6 ph:it sinh h6 scr

0,00Yo

5
'l'y lC TTIIC cung c6p dich vg buu chinh
c6ng ich c6 phrit sinh h6 so 0,00yo

6 Ty 19 h6 so girii quy6t dring han

Trong cfui:

-t
Ty le giai quy5t A,inffi
qua dich vU c6ng truc tuy6n rnf,c dQ 3

100,00% 100,00yo



NQi dung KGt quri trong thrlng
b6o crio

K6t qui tir dAu n5m
cltin thdng b6o c6o

j-
I y le gtal quyet Clung hAn h6 scr ti6p nhdn
qua clich vU cdng truc tr,ry6n niri.c d0 a 0,00yo 0,000A

I
l'i l9 giai quyd
qua dfch vq bur

Ti le giAi quyi

I-,i do qua han

tiOp nhAn
0,00yo 0,00yo

7
0,00%o 0,00yo

II rong so phi
quyet TTIIC

6nh, ki6n nghi vO giii

I
-o nn2n 2nh
chinh

^b' r rrixllll
0 0

2
JU pnan ann, K

chinh
en nghr ve quy dinh hdnh

0 0

aJ
DO pnan ann, K
tl t;Knal Ket qua xu'

on nghi ducrc ddng ky c6ng
li 0 0

UI
r ong so van biin xin l6i trong qu6 trinh
gini quy6t TTHC (chflm, mu6n, sai
s6t,. . . )

0 0

IV
T6ng sd y kiiin d6nh
ngu'd'i ddn trQng qu6
TTI-IC

0 0

D6ng Da, ngdy 02 thdng 5 ndm 2022
TM. UY BAN NHAN NAN


