UBND XA DONG DU

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

Doc Lap - Ty do - Hanh phiic

BAO CAO KET QUA GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH

THANG 12/2022

(Tir ngay 01/12/2022 dén ngay 31/12/2022)
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TONG HOP PHIEU PIEU TRA XA HOI HQC
Y KIEN DPANH GIA CUA TO CHUC/ CA NHAN VE CONG TAC CCHC TAI UBND XA PONG DU’

Biéu sb 02

Noi Ow,__ ~\u mvw:_—_ w,_m <m o ma.y. S.m.n:w‘a S.:‘ B2 W:w: 7»\—@9 €4 | Cau 2: Panh gia vé viéc TTHC niém yét cong khai tai dia m»: 3: Danh e <n>‘a.=m“_.= phan hé so/ Phi, _@.w_: U.__m._ Ciu 4: Danh gii thai dj ciia cong chirc trong qu4 trinh
? ¢6 dap ang yéu ciu (noi ngdi cho; ban viét, ghé, quat . N ndp theo quy dinh doi voi TTHC dugc thue hién tai dia £ . S |
dung S B phuong noi thue hién TTHC v giai quyét TTHC (giao tiép lich su, ding muyc)
mat, vé sinh chung,...) phuong
i Rét khong | Khéng Binh il Tome Réthai [Rétkhéng | Khéng Binh Hiilbns Rét hai  |Rét khong | Khéng Binh _—_— Réthai |Rétkhing | Khéng Binh — Rit hai
hailong | hailong | thwémg 2| lomg | hailéng | haildng | thwing | tong | hailong | haileng | thudng O"& | tong | nailong | hailong | thwome Bl long
I |Linh vuc Tu phap
1 58 42 52 48 52 48 49 51
2
Tong 58 42 52 48 52 48
II |Linh vie Lao ddng - thwong binh & x3 héi
1 2 2 2 2 2 2
2
Tong 2 2 2 2 3 2
11T |Linh vue Tai nguyén - Méi truong
I 1 0 0 1 0 1 1 0
2
Téng 1 0 0 1 0 1 1 0
TONG CQONG 61 44 54 51 54 51 52 53




CAu 5: D4nh gia vé qua trinh giai quyét TTHC déi
voi can b, cdng chic huéng din ké khai hé so giai

Cdu 6: D4nh gid vé thoi gian giai quyét TTHC tai dia phuong

noi thue hién TTHC

Cau 7: Danh gia vé két qua giai quyét TTHC ding, diy di,
chinh xdc dugc nhin tai Bo phin tiép nhin va giai quyét

CAu 8: Danh gia vé mirc o thudo tién, dé dang khi thuc hién
g6p ¥, phin 4nh kién nghj tai dia phuong noi thuc hién TTHC

quyét TTHC (chu do, d? hiéu) TTHC
! Khéng | Binh - RAt hai | Rit khong | Khong hai | Binh . Rithai | R4t khéng |Khéng hai | Binh . Rithai | R4t khong | Khong hai |  Binh - Ré¢ hai
khéng o N\ Hai long . s . o Hai fong A N . N Hai long R frs N N Hai long )
hai long hailong | thuong long hai long long thudng long hai long long thuong long hai long long thuong long
Linh vuc Tu phap
52 48 48 52 51 49 56 44
52 48 48 52 51 49 56 44
Linh vuc Lao ddng - thuwong binh & xa hdi
2 2 2 2 2 2 2
2 2 2 2 2 2 2
Linh vye Tai nguyén - Mdi trudmg
1 0 1 0 0 1 1
1 0 1 0 0 1 1 0
55 50 51 54 53 52 59 46

Du, ngay 02 thang 01 nam 2023
Y BAN NHAN DAN




TONG HQP CHUNG PHIEU PIEU TRA XA HOI HQC

DANH GIA SUHAI LONG CUA TO CHU'C, NGUOI DAN PEN LAM TTHC
TAI UBND XA PONG DU

(Ttr ngay 01/12/2022 dén ngay 31/ 12/2022)

Biéu so 03

Tong sb phiéu: 105
[_ — L4
NOIDUNG Mirc do danh gia

'Cau hoi 1 Co sé Vat chat tai B phan Mot cira c6 dap
rng yéu ciu (noi ng01 cho; ban viét, ghe, quat mat, v€ sinh S6 phieu Ty 1€ %
chung,...)
Rt khéng hai long 0 0,0
Khong hai long 0 0,0
Binh thuong 0 0,0
Hai long 61 58,1
Rét hai long 44 41,9
Céu héi 2: Viéc niém yét cong khai TTHC tai dia phwong A1 o 1A

s el B8 Ty 1€ %
noi thue hién TTHC S0 phicu v
Rt khong hai long B - 0
Khoéng hai long B B 0
Binh thuong ) 0
Ha long O
Rét hai long 51
Cau hdi 3: Thanh phan ho so/ Phi, 1¢ phi d6i véi TTHC tai S& phidu
dia phuong phii np cé ding theo quy dinh P
Raz‘ khong hai Zong 0
Khéng hai long 0
Binh thuong 0
Haz Zong 54 51,4
Rat hai long 51 48,6
Cau héi 4: Thai dd ciia cong chirc trong qua trinh giai I .

Ty 1€ ¢

quyet TTHC (thai d6 giao tlep lich sw, ding mure...) S0 phicu yIe%
Rt khong hai long ) - - 0 | 0,0
Khéng hai long ) 0 0,0
Binh thuong B o 0,0
Hailong 52 49,5
Rdt hai long 53 50,5




NOI DUNG

Mitc do dénh gia

Céu hoi 5: Danh gia vé qua trinh giai quyét TTHC d6i véi

can b, cong chirc hwéng din ké khai hd so giai quyét S6 phiéu Ty 1& %
I TTHC (chu ddo, dé hiéu)
Rdt khéng hai long 0 0,0
Khong hai long _ 0 0,0
Binh thiong 0 0,0
Hai long 55 52,4
Rét hai long 50 47,6
Cl?ll:.ol:; :0’112:111‘11,1: lg};gﬂv; {«l;_(;lc gian giai quyét TTHC tai dia $6 phiu T 18 %
Rdt khong hai long 0 0,0
Khong hai long _ 0o 0,0
Binh thuong _ 0 0,0
Hai long 51 48.6
Rat hai long N 54 514
Ciu héi 7: Panh gia vé két qua giai quyet TTHC dung, )
diy du, chinh xic dwge nhén tai B phan tiép nhin va giadi So phiéu Ty 1€ %
uyét TTHC
Rét khéng hai long 0 0,0
Khong hai long - - 00
Binh thirong ] 0 00 ?-‘;*N
Hai Iong _ 53 505 /)
Rét hai long 52 495 oA
Cau hoi 8: Danh gia vé mire ,df‘_) thuén tién, de dang Khi )
thwe hién gép y, phan anh kién nghi tai dia phwong noi So phiéu Ty 1€ %
thue hién TTHC
Rat khong hai long 0 0,0
Khéng hai long _ - 0 _ 0,0
Binh thitong o 0 0,0
Hai long _ 59 56,2
RGt hai ong _ 46 43,8

Dong Du, ngay 03 thdng 01 ndm 2023
™. UY BAN NHAN DAN




. Phy luc 03 )
MAU BAO CAO KET QUA HANG THANG
(Ban hanh kém theo ké hoach s6 204/KH-UBND ngéy 19/7/2021 ciia UBND Huyén)

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAV
XA PONG DU Doc 1ap - Tu do - Hanh phiic

BAO CAO SIPAS THANG 12 NAM 2022

Két qua trong thang | Két qui tir dAu nim

STT Noi dung b4o cdo dén thang bao cdo

Két qua gidi quyét TTHC theo co ché
mgt cira, mot cira lién thong

Tong s6 ho so cin giai quyét (hao gom
1 |ho so tiép nhdn rong thdang va ky trucce 119 2240
chuyén sang)

- |Trong do:

S6 ho so tiép nhan qua dich vu cong truc

. 4
tuyén muic do 3 L -

SO ho so tiép nhan qua dich vu cong truc
tuyén‘ muc do 4

SO ho so tiep nhdn qua dich vu buu chinh
cong ich

Téng s6 hé so cin giai quyét phan loai
theo linh vwe

- |Linh vue tu phap 111 1964
- |Linh vyc lao dong, thuong binh & xa hoi 3 218

- |Linh vyc tai nguyén va moi truong 1 27

- |Linh vuc xay dung, quan ly do thi 0 0

- |Linh vuc khac

Ty 18 TTHC cung cap dich vu cong truc

, ‘ 0,00%
tuyén mire d9 3 c6 phat sinh hé so (%) °

Ty 1¢ TTHC cung cép dich vu cong truc
tuyén mirc do 4 ¢6 phat sinh hd so

0,00%

Ty 1€ TTHC cung cfip dich vu bwu chinh

3 0,00%
cong ich c¢6 phat sinh ho so ’

6 |Ty Ié hd so giai quyét ding han

- |Trong do:

Ty 1¢ gidi quyét dung han hd so tiép nhén

Y )
qua dich vu cong trirc tuyén mirc do 3 100,00% 100,00%




STT

N§i dung

Két qua trong thang

Két qua tir dau nim

bdo cdo dén thang bio cdo

N Ty 1¢.g;a1 qu}:et dung harA} ho 'so tlAep nhan 0,00% 0,00%
qua dich vu cong tryc tuyén muac do 4

N Ty le_:. giai quyct du,ng h?n h’0 so tiép nhén 0.00% 0.00%
qua dich vu buu chinh ¢ong ich

7 |Ty 1§ gidi quyét hd so qua han 0,00% 0,00%

- |Ly do qué han

i Tong sé phin anh, kién nghi vé giai
quyét TTHC
SO phafn anl, Kien nghy ve hanh vi hanh

. chinh 0 0
SO phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh

2 . 0 0
chinh

3 SO phan anh, kién nghi dugc dang ky cong 0 0
khai két qua xur ly
Téng s6 viin ban xin 13i trong qua trinh

I [gidi quyét TTHC (chim, mudn, sai 0 0
sot,...)
Tong s6 y kién danh gia hai long cua

IV |nguoi dan trong qua trinh gidi quyét 0 0

TTHC

Déng Du, ngay 03 thdang 01 ndm 2023

TM. UY BAN NHAN DAN
LCHUT
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