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Biéu sé 03
TONG HQP CHUNG PHIEU PIEU TRA XA HOI HOC

PANH GIA SU HAT LONG CUA TO CHUC, NGUOI DAN PEN LAM TTHC
TAI UBND XA PONG DU

(Tir ngay 01/10/2022 dén ngay 31/10/2022)

']‘6ng s6 phiéu: 108

i NOI DUNG Muc do danh gia

I —_— = _B
|Cau hoi 1 Co so val chit tai Bo phan Mot cira ¢6 dap

irng yéu ciu (noi ng01 cho; ban viét, ghe, quat mat, vé sinh S6 phiéu Ty 1€ %
chung,...) -
Rat khong hai long 0 0.0

Khong hai long 0 0.0

Binh thuong 0

Hai long 60 55.(

. /t: '
Rdt hai long 48 M
Cau héi 2: Viée niém yit éﬁng khai TTHC tai dia phuong PO v o\" :
nuoi thyue hién TTHC 50 phicu Ty le ™ “ o

- NN B o \%{ A
Rdt khéng hai long 0 0.0
Khéng hai long 0 0.0
Binh thuong 0 0,0
Hai long e 52 48,1
Rdi hai long 56 519
Cau héi 3: Thanh phan hé so/ Phi, 1¢ phi dbi véi TTHC tai L -

. ) : . h Tv1é®
dia phwong phai nép cé diing theo quy dinh 20iphitcy yIe %
Ré1 khéng hai long 0 0,0
Khéng hai long 0 0,0
Binh thuong 0 0,0
Hai long 44 40.7
Rd’/ héi long 64 59.3
( au hoi 4: Thai do cia cong chuc trong qua trinh gaiir PO . o=

Ty 1€ %
quyel TTHC (thai do giao tiép lich sw, dung mue...) S0 phicu Yo
Rat khéng hai long 0,0
Khong hai long 0,0
Bz@/z{huong 0,0
Hai long 46 42.6
Rdt hai long 62 57.4




NOI DUNG

Mure dg danh gia

Cau héi S: Danh gia vé qua trinh gidi quyét TTHC doi voi
can bg, cong chire hwong dan ké khai hd so giai quyet
TTHC (chu dio, dé hicu)

So6 phiéu

TV 1§ %

Rt khong hai long
Khong hai long
Binh thuong

Hai long

Rt hai long

0,0
0,0
0.0
40,7
59,3

Cau héi 6: Danh gia vé thoi gian giai quyét TTHC tai dia
phwong noi thue hién TTHC

TY 18 %

Rdl khong hai long
Khdng hai long
Binh thuong

i long

Rét hai [ong

0,0
0,0
0.0
42.6
57.4

Cau hoi 7: Panh gia vé két qua giai quyet TTHC dung,
day dii, chinh xAc duge nhan tai B§ phan tiép nhin va gidi
uyel TTHC

T 1 %92\

Rc// khéng hai long
Khoéng hai long
Binh thiong

Hai long

Rat hai long

Céu hoi 8: Danb gia vé mire do thudn tién, d¢ dang khi
thwe hién gop y, phin dab kién nghi tai dia phuong noi
thye bién TTHC

Ty 18 %

Rt khéng hai long
K /70ng 7hc‘7i Zo‘imig
Binh thirong

Hai long

ﬁcfl hai long

0
60
48

0,0
0,0
0,0
55,6
44 .4

T

Doéng D, ngay 02 thang 11 ném 2022
TM. UY BAN NHAN DAN
==L O ![l
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i Phy luc 03 ‘
MAU BAO CAO KET QUA HANG THANG
(Ban hanh kém theo ké hoach s6 204/KH-UBND ngéy 19/7/2021 ctia UBND Huyén)

UY BAN NHAN DAN
XA PONG DU

4
CONG HOA XA HQI CHU NGHTA VIET NAV
Doc lap - Tw do - Hanh phic

BAO CAO SIPAS THHANG 10 NAM 2022

Noéi dung

Két qua tir dau nim
dén thang bao cao

Két qua trong thang
bao cdo

Két qui gidgi quyét TTHC theo co ché
mot cua mot cua lién thong

’long s6 ho so' cin giai quyet (bao gom
hé so 1iép nhén trong thdng va ky truéc
chuyén sang)

132 2048

Trong do:

~ |tuyén muc do 3

S6 hé so tiép nhan qua dich vu cong truc

368

S6 ho so ucp nhin qua a dich vu cong truc
tuyen muc do 4

S6 ho so tiép nhdn qua d1d1 vu buu chinh
cong ich

Tong s6 ho so can gidi quyét phan loai
theo linh vue

Linh vuc tu phap

117 1797

Linh vuc lao dong, thuong binh & x3 hoi

205

Linh vuc tai nguyén va moi trudng

25

- |Linh vuc xdy dung, quan 1y dd thi

- |Linbh vuc khac

]y 1é TTIIC cung cap (lth vu cong truce
tuyén mire d§ 3 c6 phat sinh hé so (%)

0,00%

Ty 18 TTHC cung cap dich vu cong truc
tuyén mirc do 4 co phat sinh ho so

0,00%

Ty 18 TTHC cung cip dich vu bwu chinh
edng ich ¢6 phat sinh hé so

0,00%

Ty 18 ho so giai quyét diing han

Trong do:

Ty 1€ giai quyét dung han hd so tiép nhén
qua dich vu cdng truc tuyén muc do 3

100,00% 100,00%




Két qua trong than Két qua tir diu nam
STT Néi dung sy TOnETIAng | el qua fir ddu ndm
’ bao cao dén thang bao cao
V1€ gidi quyét ding han hd so tiép nha
r Ty lc_:'gm quyAct ding hinz ho 'so VllﬂCp nhéan 0.00% 0.00%
qua dich vu cong truc tuyén muie do 4 _ _
Ty lélgiéi quyCt du’ng h:gm h§ so tiép nhén 0.00% 0.00%
qua dich vu buu chinh ¢dng ich _
7 |Ty 1€ gidi quyét hd so' qua han 0,00% 0,00%
- |Ly do qué han
Tong sb phin anh, kién nghj vé giai
11 £, vy '
quyet TTHC
i S0 phan anli, Ki€n nght vé Ranh vi Hann
; chinh 0 0
S6 phan anh, kién nghi v& quy dinh hanh
2 ; 0 0
| |chinh e
3 86 phan anh, kién nghi dugc dang ky cong 0 0
~|khai két qua xu ly _ ]
Tong s6 vin béin xin 16} trong qua trinh
M1 |giai quyét TTHC (chdm, mugn, sai 0 0
sot,...) _ L =
Tong so y kién danh gia hai long cia ,_‘;’_‘*:\
IV nguoi dan trong qui trinh gidi quyét 0 0 %}"’;
TTHC )

.. l/ g

Déng Du, ngéry 02 thing 11 niim 2022 ff@:/
TM. UY BAN NHAN DAN




